
Der KOK e.V.

Der Bundesweite Koordinierungskreis gegen Menschen-
handel – KOK e.V. ist ein Netzwerk von 43 Organisationen 
und Beratungsstellen. Der KOK setzt sich für die lang- 
fristige Stärkung und den Ausbau der Beratungsstrukturen 
ein, damit Betroffene von Menschenhandel und Ausbeu-
tung bestmöglich unterstützt werden.

Lützowstr. 102–104 | Hof 1, Aufgang A |10785 Berlin
Telefon: 030 / 263 91 17 6
Telefax: 030 / 263 91 18 6
E-Mail: info@kok-buero.de
www.kok-gegen-menschenhandel.de
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NADESCHDA – Frauenberatungsstelle  
für Opfer von Menschenhandel
E-Mail: info@nadeschda-owl.de
Telefon: 05221 – 840 20 0
Herford 

Rheinland-Pfalz

SOLWODI e.V.
E-Mail: info@solwodi.de
Telefon: 0261 – 889 77 20 
Koblenz / länderübergreifende Zweigstellen

Saarland

ALDONA e.V.
E-Mail: info@aldona-ev.de
Telefon: 0681 – 373 63 1
Saarbrücken

Sachsen

KARO e.V.
E-Mail: office@karo-ev.de
Telefon: 03741 – 276 85 1
Plauen

KOBRAnet
E-Mail: info@kobranet.eu
Telefon: 0351 – 873 23 61 0
Dresden

Sachsen-Anhalt

Fachstelle Vera
E-Mail: vera@awo-sachsenanhalt.de
Telefon: 0391 – 999 77 85 0
Magdeburg

Schleswig-Holstein

contra
E-Mail: contra@frauenwerk.nordkirche.de
Telefon: 0431 – 55 77 91 90/92
Kiel

Thüringen

bekom thüringen
E-Mail: bekom@refugio-thueringen.de
Telefon: 0157 – 504 52 76 9 | 0157 – 390 53 79 1 |  
0163 – 230 13 60
Jena

Außerordentliche Mitgliedsorganisationen

Deutschland

Berliner Beratungszentrum für Migration  
und gute Arbeit
E-Mail: migration@berlin.arbeitundleben.de
Telefon: +49 (0) 30 – 513 01 92 76
Berlin

Italien

ALBA Project – La Strada Bozen
E-Mail: home@albaprojectbz.it
Telefon: +39 – (0) 471 – 203 11 1
Bozen – Italien

Schweiz

FIZ Fachstelle Frauenhandel und Frauenmigration
E-Mail: contact@fiz-info.ch
Telefon: +41 – (0) 44 – 436 90 00
Zürich – Schweiz

Interessenverbände innerhalb des KOK

Deutscher Caritasverband e.V.
E-Mail: migration.integration@caritas.de
Telefon: 0761 – 200 37 4
Freiburg – Baden-Württemberg

Diakonie Deutschland – Evangelisches Werk  
für Diakonie und Entwicklung e.V.
E-Mail: stefanie.leich@diakonie.de
Telefon: 030 – 652 11 11 80
Berlin

FRANKA e.V.
E-Mail: FRANKA.verein@dw-kassel.de
Telefon: 0561 – 712 88 35
Kassel – Hessen

IFFF / WILPF Internationale Frauenliga  
für Frieden und Freiheit
E-Mail: gegen.menschenhandel@wilpf.de
Telefon: 08233 – 395 2
Berlin

TERRE DES FEMMES – Menschenrechte  
für die Frau e.V.
E-Mail: info@frauenrechte.de
Telefon: 030 – 405 04 69 90
Berlin
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Spezialisierte Fachberatungsstellen 
für Betroffene von Menschenhandel

deutsch

Alle Fachberatungsstellen online:

kok-hilfe.de
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Unterstützung für Betroffene von  
Menschenhandel 

 
Betroffene von Menschenhandel und Ausbeutung 
haben das Recht auf Information, Beratung und Beglei-
tung. Spezialisierte Fachberatungsstellen (FBS) unter-
stützen sie auch bei der Durchsetzung weiterer Rechte, 
wie Leistungen zum Lebensunterhalt, Unterbringung 
und medizinischer Versorgung. In Deutschland gibt 
es etwa 50 FBS, die Betroffene von Menschenhandel 
und von Gewalt betroffene Migrantinnen beraten. Die 
Mehrheit von ihnen ist im Bundesweiten Koordinie-
rungskreis gegen Menschenhandel – KOK e.V. vernetzt.

Die im KOK zusammengeschlossenen FBS arbeiten nach 
hohen Qualitätsstandards. Sie orientieren sich an den 
Bedürfnissen der Betroffenen und setzen sich gegen 
Diskriminierungen ein. Die FBS beraten im Interesse der 
Betroffenen, in verständlicher Sprache und unabhängig 
vom Aufenthaltsstatus.

Leistungen der Fachberatungsstellen im Überblick

•	 anonyme, kostenlose, vertrauliche und von  
staatlichen Institutionen unabhängige Beratung 
und Unterstützung

•	 muttersprachliche Beratung oder mit Hilfe von 
Sprachmittler*innen 

•	 psychosoziale Betreuung traumatisierter  
Betroffener, psychosoziale Prozessbegleitung

•	 rechtliche Informationen

•	 sichere Unterbringung in Krisensituationen

Die professionelle Beratung, Begleitung und Unterstüt-
zung hilft die Lebenssituation der Betroffenen zu ver-
bessern und fördert ihre Selbstbestimmung. 

Gleichzeitig leisten FBS Aufklärungs- und Sensibilisierungs-
arbeit, um Menschenhandel entgegen zu wirken: 

•	 Fortbildungen und Kampagnenarbeit zu  
Prävention von Menschenhandel

•	 Schulungen von Strafverfolgungsbehörden

•	 Informationen für potenziell betroffene Personen

•	 Organisation von Netzwerkworkshops, für 
Mitarbeiter*innen relevanter Behörden, Polizei, 
Rechtsanwält*innen u.a.

•	 Gespräche mit Schüler*innen oder Erziehungspersonen

•	 Öffentlichkeitsarbeit und politische Interessenvertretung

Angebot / Vermittlung von 
Unterbringungsmöglichkeiten, 

medizinischer Versorgung, 
Therapieangeboten

Begleitung zu Behörden  
und in Ermittlungs- und  

Strafverfahren vor Gericht,  
Vermittlung von Rechts- 

anwält*innen

Unterstützung beim Aufbau  
von Lebensperspektiven

Unterstützung bei  
der Durchsetzung von  

aufenthalts- und  
sozialrechtlichen Ansprüchen

Organisation und  
Unterstützung bei der Ausreise  

und Vermittlung von  
Hilfsangeboten in den  

Herkunftsländern

Beratung, Unterstützung  
und Begleitung bei Verfahren  

zu Entschädigung  
und entgangenem Lohn

Fachberatungs- 
stellen

Notversorgung mit  
Lebensmitteln, Kleidung  

und HygieneartikelnKriseninterventionen und  
Erstgespräche, fortlaufende 

psychosoziale Beratung

KOK-Mitgliedsorganisationen –  
spezialisierte Fachberatungsstellen für  
Betroffene von Menschenhandel

 

Baden-Württemberg

Fraueninformationszentrum FIZ
E-Mail: fiz@vij-wuerttemberg.de
Telefon: 0711 – 239 41 24
Stuttgart 

FreiJa – Aktiv gegen Menschenhandel
E-Mail: freija@diakonie-freiburg.de
Telefon: 0761 – 368 91 15 1
Freiburg

IN VIA Katholischer Verband für Mädchen-  
und Frauensozialarbeit – Deutschland e.V.
E-Mail: invia@caritas.de
Telefon: 0761 – 200 23 1
Freiburg

Mitternachtsmission Heilbronn
E-Mail: mitternachtsmission-gegen- 
menschenhandel@diakonie-heilbronn.de
Telefon: 07131 – 964 48 77
Heilbronn

Bayern

JADWIGA
E-Mail: muenchen@jadwiga-online.de
Telefon: 089 – 385 34 45 5
München

Berlin

Ban Ying e.V.
E-Mail: info@ban-ying.de
Telefon: 030 – 440 63 73/74

Frauentreff Olga
E-Mail: olga@notdienstberlin.de
Telefon: 030 – 262 89 59

Hydra e.V.
E-Mail: kontakt@hydra-berlin.de
Telefon: 030 – 611 00 23

IN VIA Katholischer Verband für Mädchen- und 
Frauensozialarbeit für das Erzbistum Berlin e.V.
E-Mail: moe@invia-berlin.de
Telefon: 0177 – 738 62 76
Berlin / Bundesland Brandenburg

ONA e.V.
E-Mail: ona-berlin@web.de
Telefon: 030 – 480 96 28 1

SOLWODI Berlin e.V.
E-Mail: info@solwodi-berlin.de
Telefon: 030 – 810 01 17 0

Bremen

BBMeZ – Beratungsstelle für Betroffene von 
Menschenhandel und Zwangsprostitution
E-Mail: bbmez@​​inneremission-bremen.de
Telefon: 0421 – 989 66 24 0

Hamburg

Amnesty for Women e.V.
E-Mail: info@amnestyforwomen.de
Telefon: 040 – 384 75 3

FairLove Präventionsprojekt –  
Diakonie Hamburg
E-Mail: fairlove@diakonie-hamburg.de
Telefon: 0170 – 190 14 43 | 0151 – 209 15 36 2

KOOFRA e.V.
E-Mail: info@koofra.de
Telefon: 040 – 679 99 75 7

Hessen

Autonomes Frauenhaus Kassel e.V.
E-Mail: Frauenhaus-Kassel@web.de
Telefon: 0561 – 898 88 9
Kassel

FIM – Frauenrecht ist Menschenrecht e.V.
E-Mail: menschenhandel@fim-beratungszentrum.de
Telefon: 069 – 870 08 25 0
Frankfurt am Main

FRANKA Fachberatung für Opfer von  
Menschenhandel
E-Mail: franka.fachberatung@dw-region-kassel.de
Telefon: 0151 – 628 15 33 5
Kassel

Mecklenburg-Vorpommern

Fachberatungsstelle KOBI
E-Mail: info@fachberatung-kobi.de
Telefon: 0385 – 394 33 25 2
Schwerin

Niedersachsen

KOBRA – Koordinierungs- und  
Beratungsstelle gegen Menschenhandel e.V.
E-Mail: info@kobra-hannover.de
Telefon: 0511 – 215 78 22 5
Hannover

Phoenix e.V.
E-Mail: kontakt@phoenix-beratung.de
Telefon: 0511 – 898 28 80 1
Hannover

Nordrhein-Westfalen

agisra e.V.
E-Mail: info@agisra.org
Telefon: 0221 – 139 03 92 | 0221 – 124 01 9
Köln

Fachstelle eine Welt
E-Mail: her-kk.fachstelle-einewelt-info@ekvw.de
Telefon: 02323 – 994 97 19 20
Herne
 
Diakonie Mark-Ruhr – Fachdienst Migration  
und Integration Hagen/ EN
E-Mail: spezialisierte.Fachberatungsstelle@diakonie-
mark-ruhr.de
Telefon: 02331 – 306 46 20 34
Hagen 

Dortmunder Mitternachtsmission e.V.
E-Mail: mitternachtsmission@gmx.de
Telefon: 0231 – 144 49 1
Dortmund

Fach- und Beratungsstelle Nachtfalter
E-Mail: nachtfalter@cse.ruhr
Telefon: 0201 – 632 56 99 20
Essen

frauenberatungsstelle düsseldorf e.V.
E-Mail: info@frauenberatungsstelle.de
Telefon: 0211 – 686 87 9
Düsseldorf 
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