
KOK e.V.

Федеральный координационный комитет по борьбе 
с торговлей людьми (KOK e.V.) - это сеть из 43 
организаций и консультационных центров. Задача 
КОК – оказывать наиболее эффективную поддержку 
жертвам эксплуатации и торговли людьми. Поэтому 
КОК стремится к долгосрочному укреплению и 
расширению консультационных структур.

Информацию о конкретных консультационных 
центрах можно найти здесь: 

www.kok-gegen-menschenhandel.de/der-kok/ 
fachberatungsstellensuche

Lützowstr. 102–104 | Hof 1, Aufgang A |10785 Berlin
Телефон: 030 / 26 39 11 76
факс: 030 / 26 39 11 86
E-Mail: info@kok-buero.de
www.kok-gegen-menschenhandel.de
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NADESCHDA
Email: info@nadeschda-owl.de
Телефон: 05221 – 84 02 00
Херфорд 

Райнланд-Пфальц

SOLWODI e.V.
Email: info@solwodi.de
Телефон: 0261 – 88 97 72 0 
Кобленц / межрегиональный

Саар

ALDONA e.V.
Email: info@aldona-ev.de
Телефон: 0681 – 37 36 31
Саарбрюккен

Саксония

KARO e.V.
Email: office@karo-ev.de
Телефон: 03741 – 27 68 51
Плауэн

KOBRAnet
Email: info@kobranet.eu
Телефон: 0351 – 87 32 36 10
Дрезден

Саксония-Анхальт

Fachstelle Vera
Email: vera@awo-sachsenanhalt.de
Телефон: 0391 – 99 97 78 50
Магдебург

Шлезвиг-Гольштейн

contra
Email: contra@frauenwerk.nordkirche.de
Телефон: 0431 – 55 77 91 90/92
Киль

Тюрингия

bekom thüringen
Email: bekom@refugio-thueringen.de
Телефон: 0157 – 50 45 27 69 | 0157 – 39 05 37 91 |  
0163 – 23 01 360
Йена

Ассоциированные организации

Германия

Berliner Beratungszentrum für Migration 
und gute Arbeit
Email: migration@berlin.arbeitundleben.de
Телефон: +49 (0) 30 –  5130 192 76
Берлин

Италия

ALBA Project – La Strada Bozen
Email: home@albaprojectbz.it
Телефон: +39 (0) 471 – 203 111
Больцано – Италия

Щвейцария

Fachstelle Frauenhandel und Frauenmigration
Email: contact@fiz-info.ch
Телефон: +41 (0) 44 – 436 90 00
Цюрих – Швейцария

Группы интересов в составе KOK

Deutscher Caritasverband e.V.
Email: migration.integration@caritas.de
Телефон: 0761 – 20 03 74
Фрайбург – Баден-Вюртемберг

Diakonie Deutschland – Evangelisches Werk 
für Diakonie und Entwicklung e.V.
Email: Johanna.thie@diakonie.de
Телефон: 030 – 65 21 11 677
Берлин

FRANKA e.V.
Email: FRANKA.verein@dw-kassel.de
Телефон: 0561 – 712 88 35
Кассель – Гессен

IFFF / WILPF Internationale Frauenliga 
für Frieden und Freiheit
Email: gegen.menschenhandel@wilpf.de
Телефон: 08233 – 39 52
Берлин 

TERRE DES FEMMES – Menschenrechte 
für die Frau e.V.
Email: info@frauenrechte.de
Телефон: 030 – 40 50 46 99 0
Берлин

Организации-члены КОК и их 
филиалы в Германии
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Помощь жертвам торговли людьми 

Пострадавшие от эксплуатации и торговли 
людьми имеют право на информацию, 
консультации и поддержку. Специализированные 
консультационные центры (СКЦ) помогают 
жертвам торговли людьми в решении различных 
проблем:  получении средств к существованию  
и медицинской помощи, поиске жилья и др.  
В Германии существует около 50 СКЦ, которые 
консультируют жертв торговли людьми и женщин-
мигранток, подвергшихся насилию. Большинство 
СКЦ объединены в Федеральное координационное 
бюро по борьбе с торговлей людьми (KOK e.V.). 

СКЦ, входящие в состав KOK, работают в 
соответствии с высокими стандартами качества. 
В своей работе СКЦ исходят прежде всего из 
интересов пострадавших независимо от их статуса 
в стране пребывания. СКЦ видят свою задачу  
в борьбе с дискиминацией и эксплуатацией всех 
людей. Консультации проводятся на простом и 
понятном языке.

Услуги, предоставляемые СКЦ: 

• Анонимные, бесплатные и конфиденциальные
консультации и поддержка

• Консультации на родном языке или с помощью
переводчиков

• Психологическая и социальная поддержка

• Юридическая информация

• Предоставление безопасного жилья в
кризисных ситуациях

Консультации, сопровождение и поддержка помогают 
улучшить жизненную ситуацию пострадавших. 

СКЦ проводит также просветительскую и информационную 
работу с целью предотвращения торговли людьми:  

• Образовательные мероприятия и кампании по
предотвращению торговли людьми

• Учебные программы, проводимые сотрудниками
правоохранительных органов

• Информация для лиц, подвергающихся опасности

• Организация встреч и семинаров для сотрудников
соответствующих государственных учреждений,
полиции, адвокатов и т.д.

• Беседы с учениками, родителями и опекунами

• Контакты с общественностью и прессой

Сопровождение в 
учреждениях и ведомствах  в 
ходе  юридических процедур 

и судебных процессов, 
предоставление адвокатов

Помощь в осуществлении 
планов на жизнь

Поддержка в получении прав 
на пребывание в стране и 

осуществлении социальных и 
правовых требований

Организация и поддержка 
при выезде из страны, 

посредничество в оказании 
помощи в странах 

происхождения

Консультация, поддержка и 
сопровождение в процессе 

возмещения ущерба и  
заработной платы

Cпециализированные 
консультационные 

центры

Экстренное обеспечение 
продовольствием, одеждой и 

предметами гигиены
Вмешательство в кризисных 

ситуациях, первичные 
консультации, регулярное 

психосоциальное 
консультирование

Предоставление жилья 
или посредничество при 
его получении, помощь в 
получении медицинского 

обслуживания

Членские организации KOK – 
специализированные консультационные 
центры для жертв торговли людьми

Баден-Вюртемберг

Fraueninformationszentrum FIZ
Email: fiz@vij-wuerttemberg.de
Телефон: 0711 – 23 94 124
Штутгарт 

FreiJa – Aktiv gegen Menschenhandel
Email: freija@diakonie-freiburg.de
Телефон: 0761 – 36 89 11 51
Фрайбург

IN VIA Katholischer Verband für Mädchen-  
und Frauensozialarbeit – Deutschland e.V.
Email: invia@caritas.de
Телефон: 0761 – 20 02 31
Фрайбург

Mitternachtsmission Heilbronn
Email: mitternachtsmission-gegen- 
menschenhandel@diakonie-heilbronn.de
Телефон: 07131 – 96 44 877
Хайльбронн

Бавария

JADWIGA
Email: muenchen@jadwiga-online.de
Телефон: 089 – 38 53 44 55
Мюнхен

Берлин

Ban Ying e.V.
Email: info@ban-ying.de
Телефон: 030 – 440 63 73/ 74

Frauentreff Olga
Email: olga@notdienstberlin.de
Телефон: 030 – 26 28 959

Hydra e.V.
Email: kontakt@hydra-berlin.de
Телефон: 030 – 611 00 23

IN VIA Katholischer Verband für Mädchen- und 
Frauensozialarbeit für das Erzbistum Berlin e.V.
Email: moe@invia-berlin.de
Телефон: 0177 – 73 86 27 6
Берлин/Федеральная земля Бранденбург

ONA e.V.
Email: ona-berlin@web.de
Телефон: 030 – 48 09 62 81

SOLWODI Berlin e.V.
Email: berlin@solwodi.de
Телефон: 030 – 81 00 11 70

Бремен

BBMeZ – Beratungsstelle für Betroffene von 
Menschenhandel und Zwangsprostitution
Email: bbmez@  inneremission-bremen.de
Телефон: 0421 – 98 96 62 40

Гамбург

Amnesty for Women e.V.
Email: info@amnestyforwomen.de
Телефон: 040 – 38 47 53

FairLove Präventionsprojekt –  
Diakonie Hamburg
Email: fairlove@diakonie-hamburg.de
Телефон: 0170 – 19 01 443 | 0151 – 20 91 53 62

KOOFRA e.V.
Email: info@koofra.de
Телефон: 040 – 67 99 97 57

Гессен

Autonomes Frauenhaus Kassel e.V.
Email: Frauenhaus-Kassel@web.de
Телефон: 0561 – 89 88 89
Кассель

FIM – Frauenrecht ist Menschenrecht e.V.
Email: info@fim-beratungszentrum.de
Телефон: 069 – 87 00 82 50
Франкфунт-на-Майне

FRANKA Fachberatung für Opfer von  
Menschenhandel
Email: franka.fachberatung@dw-region-kassel.de
Телефон: 0151 – 62 81 53 35
Кассель

Мекленбург-Передняя Померания

ZORA – Fachberatungsstelle
Email: zora@awo-schwerin.de
Телефон: 0385 – 52 19 05 42 | 0174 – 92 07 561 
Шверин

Нижняя Саксония

KOBRA – Koordinierungs- und  
Beratungsstelle gegen Menschenhandel e.V. 
Email: info@kobra-hannover.de
Телефон: 0511 – 21 57 82 25
Ганновер

Phoenix e.V.
Email: kontakt@phoenix-beratung.de
Телефон: 0511 – 89 82 88 01
Ганновер

Северный Рейн-Вестфалия

agisra e.V.
Email: info@agisra.org
Телефон: 0221 – 13 90 392 | 0221 – 12 40 19 
Кельн

Beratungsstelle für Opfer von Menschen- 
handel im Eine Welt Zentrum Herne
Email: renate.hildburg@kk-ekvw.de
Телефон: 02323 – 994 97 19/20
Херне

Diakonie Mark-Ruhr – Fachdienst Migration 
und Integration Hagen/ EN
Email: margarete.kummer@diakonie-mark-ruhr.de 
Телефон: 02331 – 30 64 62 035
Хаген  

Dortmunder Mitternachtsmission e.V. 
Email: mitternachtsmission@gmx.de
Телефон: 0231 – 14 44 91
Дортмунд

Fach- und Beratungsstelle Nachtfalter 
Email: nachtfalter@cse.ruhr
Телефон: 0201 – 63 25 699 20/23
Эссен

frauenberatungsstelle düsseldorf e.V. 
Email: info@frauenberatungsstelle.de
Телефон: 0211 – 68 68 79
Дюссельдорф 

Cпециализированные консультационные центры

Специализированные консультационные центры 
исходят в своей работе из интересов пострадавших 
от торговли людьми и предлагают следующие 
конкретные услуги:
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